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|zrada poslovnog plana Entrepreneurship

for Employment

U teoriji i praksi postoji opca suglasnost koje elemente bi svaki
poslovni plan trebao obuhvatiti:

a) Najvaznije podatke o poduzecu;

b) Analizu razvojnih mogucnosti;

c) Operativne pokazatelje glavne djelatnosti;

d) Financijske pokazatelje uspjesnosti poslovanja.

Sadrzaj poslovnog plana potrebno je rasporediti na nacCin da da se
usklade svi dijelovi plana, a da se s druge strane naglase najznacajniji

cimbenici za poslovni uspjeh.
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l. NAJVAZNIJI PODACI O PODUZECU

Podaci o budu¢em poduzetniku odnose se na opce podatke o
obrazovanju/kvalifikacijama, interesima, radnom iskustvu i kontakt podacima
poduzetnika.

U uvodnom odjeljku poslovnog plana pruzaju se informacije o poduzecu te
trebaju biti kratke, pregledne i logi¢no strukturirane.

Poslovi plan mora odgovoriti na pitanja:

) Sto poduzetnik Zeli raditi?

II) Koji je najefektivniji i najefikasniji naCin za postizanje ciljeva?
I1l) Ocekivanja u buducénosti
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l. NAJVAZNIJI PODACI O PODUZECU
U ovom dijelu poslovnog plana navode se:

a) Opceniti podaci;

b) Organizacijska shema;
c) Misija poduzeca;

d) TrziSna strategija;

e) Opis konkurencije.
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Il. RAZLOZI ZA INVESTIRANIJE

Ovaj odjeljak ulazi u poslovni plan kad je on namijenjen investitorima.

Ako je poslovni plan namijenjen za menadzment poduzeca, tada nije
potrebno pojasnjavati razloge za investiranje u poduzece.

Ovaj dio poslovnog plana moze se iskoristiti prilikom izrade investicijske
studije u slucaju potrazivanja potpore ili kredita od poslovnih banaka.
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1. KLJUCNI CIMBENICI RIZIKA
Obavezan dio poslovnog plana ako uz obrazlozenje potrebe za investiranjem.

Analiza Cimbenika rizika sluzi vlasnicima i upravi poduzeca kao upozorenje na
rizike koji se mogu pojaviti u buduéem poslovanju.

Poduzece mora iskoristiti i vanjske informacije koje prikuplja:
1) Posebnim istrazivanjima;

I1) Suradnjom s vanjskim savjetnicima;

I1l) Uporabom usluga specijaliziranih agencija;

V) Pomodi poduzetnickih potpornih institucija.
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IV. ANALIZA RAZVOINIH MOGUCNOSTI
Analiza razvojnih mogucnosti u novom planskom razdoblju.

Najvaznija je analiza razvoja gospodarske djelatnosti i procjena
trendova jer uspjesnost poduzeca ovisi i 0 uspjehu gospodarske
djelatnosti u kojoj poduzece posluje.

Analize poslovnog okruzenja u kojem posluje poduzece obuhvacaju:
1) Opis gospodarske grane u kojoj se obavlja djelatnost;

II) Procjenu trendova u gospodarskoj grani;

I1l) Pregled oCekivanih prigoda i mogucih prijetnja iz okruzenja.
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IV. ANALIZA RAZVOINIH MOGUCNOSTI
U opisu gospodarske grane potrebno je pruziti kratke informacije o:
Proslim kretanjima;

N

Ocekivanim kretanjima;

w

Sezonske oscilacije (ako je primjenjivo);

>

Razvojne faktore (stope rasta; konkurenciju; trzisne ciljeve, lojalnost
kupaca...)
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IV. ANALIZA RAZVOJNIH MOGUCNOSTI

Procjenu trendova u gospodarskoj djelatnosti potrebno je izraditi ovisno o proslim i
sadasnjim kretanjima.

Indikatori koji se mogu koristiti u svim djelatnostima su:

1) Prihod u jednog godini;

II) Rast prihoda u odnosu na prethodnu godinu;

I1l) Udio djelatnosti u BDP-u;

V) Broj zaposlenih;

V) Broj zaposlenih u odnosu na ukupan broj zaposlenih u gospodarskom sektoru;
V1) Prosjecne place u gospodarskom sektoru u odnosu na drzavni prosjek;

VIl) Broj poduzeca u gospodarskom sektoru.
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IV. ANALIZA RAZVOJNIH MOGUCNOSTI

Biljezenjem indikatora kroz neko vrijeme moguce je izraditi linearne
trendove koji se potom korigiraju sukladno novim trzisnim signalima.

Pregled ocekivanih prigoda i prijetnja temelji se na SWOT analizi koja u
obzir uzima vanjske i unutarnje faktore.

Prilikom izrade analize razvojnih mogucénosti potrebno se u sto vecoj
mjeri osloniti na prikupljene informacije i statisticke pokazatelje.
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V. TRZISNA ANALIZA

Dijelovi analize trzista sadrzani su i u analizi razvojnih moguénosti, no zbog

preglednosti i znacaja analize trzista preporuca se napraviti analizu trzista u
posebnom odjeljku.

Za uspjeh na trzistu potrebno je poznavati trzisne dionike, od kojih su najbrojniji
kupci/klijenti.

Kod analize klijenata potrebno je:

1) Identificirati klijente;

II) Identificirate njihove potrebe i preferencije;
I1l) Identificirati njihove navike i moguénosti.

a
H.a o It arelco viiece
[ ] Py %p i & 4 s rctnetovice WP Partnersko vijece
uuuuuuuuuuuuuuuu - e LN ] el vy eSS .
= e @. T o W . metitend il za trZiSte rada
Zajedno do fondova EU F | porencyss \ b Zagorje e ‘;“r':—. . AATYO N H = miaginlnssgucihn Sapiniie
4




ENTER
|zrada poslovnog plana Entrepreneurship

for Employment

V. TRZISNA ANALIZA
TrziSno usmjereno poduzece posluje na temelju potreba i mogucnosti kupaca.
U izradi trziSne analize najvaznije je ustvrditi ciljano trziste prilikom koje je potrebno uzeti u obzir:

a) Demografske znacajke: dob, spol, primanja i zanimanje, obiteljski status, stupanj obrazovanja,
materijalno-imovinski status

b) Zemljopisne znacajke: teritorij na kojem ¢e poduzece nuditi proizvode i usluge, a trziSte moze
biti lokalno, regionalno, nacionalno lili svjetsko;

c) VeliCina trziSta: odredena je demografskim i zemljopisnim znacajkama, ali i konkurencijom.
- Potrebno je analizirati koliki trzisSni udio mogu osvojiti proizvodi i usluge poduzeca.

- TrZiSte nije staticno, vec je podlozno promjenama, tj. smanjuje se i povecava, Sto nuzno ne znaci
da e poduzece povecat| ili smanijiti trzisni udio proporuonalno povecanju ili smanjenju trzista.
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VI. ANALIZA KONKURENCIJE
Prilikom analize konkurencije potrebno je:
1) Identificirati konkurente;

I1) Identificirati kako kupci ocjenjuju postojece proizvode i usluge te razinu lojalnosti postoje¢im
proizvodima i uslugama;

IIl) Identificirati razlike poduzeca prema postojeéim proizvodima i uslugama;
V) Identificirati prednosti pred konkurencijom;
V) Identificirati moguénosti Sirenja trzista;

VI) Identificirati potencijalne prepreke ulasku na trziste.
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VIl. OCJENA STRATESKOG POLOZAJA | RIZIKA

Prikazuje temeljnu djelatnost poduzeca u smislu sto je konkretan posao poduzeca i kome su proizvodi i
usluge namijenjeni.

Definiranje misije poduzeéa objasnjava razloge zasto se poduzece bavi upravo tom djelatnoscu.
Rizici se pojavljuju u brojnim oblicima razliCitog intenziteta.

Rizik je djelovanje nepovoljnog dogadaja koji nastaje slucajno ili djelovanjem vise sile, a ima posljedice na
poslovanje poduzeca.

Procjena rizika temelji se na svim dostupnim informacijama.

Zadatak uspjeSnog menadzmenta je upravljati rizicima, tj. smanijiti izlozenost poduzeca riziku.
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Procjenjuju se sljedece vrste rizika:

1)  Trzisni rizik: vrsta rizika za koju je tesko pronaci zastitu, osim u vidu
istrazivanja trzista i brze prilagodbe na sve promjene na triigtu.

Il) Rizik konkurencije: nastaje promjenom u Bonasanju konkurencije poput
pruzanja povoljnijih uvjeta prodaje. Potrebno je razviti mjere kojima Ce
se odgovoriti na promjene u ponasanju konkurenata.

I1l) Tehnoloski rizik: vezan je uz brze promjene u znanosti i istrazivanju.

IV) Rizik proizvoda: vezan uz tehnoloski rizik, ali na razini proizvoda a ne
tehnoloskog procesa.

V) Troskovni rizik: povezan je s usvajanjem novih proizvoda, novih
tehnologija ili izvodenjem bilo kojih projekta poslovnog pothvata
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