
Opća uredba o zaštiti podataka-GDPR

Pravo na pristup obuhvaća pravo na pristup podacima koje tvrtka obrađuje, gdje i s kojim ciljem te tko sve može pristupiti tim
podacima.

Tamo gdje je to moguće, uputno je bi bilo da se pojedincu omogući pristup podacima koje neko poduzeće posjeduje o njemu.

Voditelj obrade mora dati informacije o:

a) Svrsi obrade podataka;

b) Kategorijama obrade osobnih podataka;

c) Primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili će biti otkriveni, uključujući primatelje u trećim
državama.

d) Informacije o rokovima čuvanja podataka ili kriterijima za čuvanje;

e) Postojanje prava na ispravak, brisanje ili ograničavanje obrade;

f) Pravo na podnošenje pritužbe nadzornom tijelu;

g) Ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika o izvoru prikupljanja podataka;

h) Postojanje automatiziranog donošenja odluka
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• Pravo na ispravak jamči pravo da se bez odgađanja ostvari ispravak kod voditelja obrade podataka 
te dopune nepotpuni osobni podaci. 

• Pravo na brisanje/”pravo na zaborav” znači mogućnost ishođenja trajnog uklanjanja određenih 
rezultata pretrage (osobnih podataka) 

- Presuda Suda Europske unije u slučaju Google vs. Costeja C-131/12

• ISPITANIK IMA PRAVO ISHODITI BRISANJE AKO:

- Osobni podaci više nisu nužni u odnosu na svrhu za koji su prikupljeni;

- Ako je privola povučena;

- Uložen je prigovor na obradu;

- Ako su osobni podaci nezakonito obrađeni;

- Ako se osobni podaci moraju brisati radi poštovanja pravne obveze (pravo EU ili države članice);

- Osobni podaci su prikupljeni u vezi s ponudom usluga informacijskog društva iz članka 8.
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• Pravo na ograničenje obrade je pravo da na ishođenje ograničenja obrade
osobnih podataka na način da se oni ne brišu iz određene baze, već se
zaustavlja njihova obrada u pojedinu svrhu.

• Pravo na ograničenje obrade ostvaruje se u slučaju da:
1. Ispitanik osporava točnost osobnih podataka;
2. Obrada je nezakonita i ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka te

umjesto istoga traži ograničenje njihove uporabe;
3. Voditelj obrade više ne treba osobne podatke u svrhu obrade, no

ispitanik ih traži radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih
zahtjeva;

4. Ispitanik je uložio prigovor na obradu na temelju članka 21.
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• Pravo na prenosivost podataka je pravo svakog građanina na samostalni 
odabir pružatelja usluge a uvođenjem novog prava ispitanicima se 
omogućuje zaprimanje osobnih podataka koje su pružili jednom voditelju 
obrade. 

• Ako dođe do curenja podataka, napada ili nedopuštenog korištenja osobnih 
podataka, tvrtka u roku od 72 sata ima dužnost o istome obavijestiti 
nadležno nadzorno tijelo (AZOP) kao i pojedinca.

• Obavijest mora sadržavati vrstu podataka koji su napadnuti, na koliko ljudi 
napad ima utjecaj te koje su stvarne i potencijalne posljedice te mjere koje 
su poduzete.

• Poduzeća koje ne ispoštuju rok od 72 sata očekuje kazna u visini 2% 
godišnjeg profita ili 10 milijuna eura (ovisno koji iznos je veći).  
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• Pravo na prigovor označuje pravo osobe na prigovor u svakom
trenutku obrade podataka koji se na njega odnose, uključujući i izradu
profila.

• U slučaju obrade osobnih podataka za potrebe izravnog marketniga
ispitanik ima pravo u svakom trenutku uložiti prigovor na obradu
osobnih podataka, što uključuje i izradu profila povezanu s
konkretnim marketingom.
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• Ako voditelj obrade ne postupi po zahtjevu on bez odgađanja
(najkasnije mjesec dana od primitka zahtjeva) izvješćuje ispitanika:

a) O razlozima zbog kojih nije postupio;

b) O mogućnosti podnošenja pritužbe nadzornom tijelu i traženja
pravnog lijeka
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• Ograničenja (čl. 23 Opće uredbe):

a) Nacionalna sigurnost;

b) Obrana;

c) Javna sigurnost;

d) Sprječavanje istrage, otkrivanja ili progona kaznenih dijela. 


