
Kako pokrenuti poslovanje?

• Prvi korak za pokretanje poslovanja za fizičke osobe je registracija 
poslovnog nastana!

• Jedna od sloboda Europske unije na kojima počiva jedinstveno tržište je 
sloboda kretanja usluga, tj. pravo pružanja usluga na jedinstvenom tržištu.  

• Sloboda pružanja usluga je pravo pružanje usluga na privremenoj, odnosno 
povremenoj adresi, na kojoj nema sjedište poslovanja ili stalni poslovni 
nastan na području države članice poslovanja. 

• Poslovni nastan se može registrirati online sukladno posebnim propisima o 
ostvarenju prava poslovnog nastana i slobode pružanja usluga na teritoriju 
RH. 

• http://psc.hr/poslovni-nastan/

http://psc.hr/poslovni-nastan/


Kako pokrenuti poslovanje?

• Nakon registracije poslovnog nastana za većinu djelatnosti potrebno
je ispuniti određene uvjete s ciljem dobivanja odobrenja za
poslovanje od nadležnog tijela.

• Zahtjev se šalje izravno nadležnom tijelu ovisno o željenoj djelatnosti

• Liberalizacijom tržišta provodi se kroz 25 načela Direktive 
2006/123/EZ Europskog parlamenta i Vijeća iz 2006. godine 
(https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32006L0123&from=EN) 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/HTML/?uri=CELEX:32006L0123&from=EN


Kako pokrenuti poslovanje?

Načela Direktive 2006/123/EZ Europskog parlamenta i Vijeća iz 2006. godine:

1. Administrativni uvjeti koji reguliraju pravo poslovnog nastana i slobodu
pružanja usluga moraju biti jasni, nedvosmisleni i razmjerni svojoj svrsi.

2. Svi administrativni postupci za slanje podataka i dokumentacije odnosno
ishođenje odobrenja i dozvola moraju biti elektronički dostupni putem
Jedinstvene kontaktne točke za usluge (prvo putem e-pošte, a potom kroz
e-uslugu).

3. Prilikom ishođenja odobrenja za obavljanje uslužnih djelatnosti nadležna
tijela su dužna jednako postupati pod istim uvjetima, bez diskriminacije
prema državljanstvu.



Kako pokrenuti poslovanje?

4. Procedure kojima se traži ishođenje odobrenja, dozvola i licenci bi se
trebale preispitati i u načelu ukloniti, osim ako postoje opravdani
razlozi.

5. Ukinuta su ograničenja trajanja dozvola za gotovo sve uslužne
djelatnosti.

6. Potiče se ukidanje suvišne papirologije kroz obveze poput dostave
izvoda iz registra, dokaza o radnom iskustvu, prebivalištu i potpunoj
poslovnoj sposobnosti, potvrde o nekažnjavanju i zdravstvenoj
sposobnosti te drugih vrsta dokaza koji su potrebni prilikom ishođenja
odobrenja na niz uslužnih djelatnosti.



Kako pokrenuti poslovanje?

7. Potiče se ukidanje obveza dostave dokumenata koji ne smiju biti stariji od tri do
šest mjeseci.

8. Već se u nizu postupaka prihvaćaju istovrijedni dokumenti iz EGP-a, u originalu ili
kopiji.

9. Potiče se ukidanje obveza ishođenja uvjerenja o zdravstvenoj sposobnosti, kao
uvjeta za obavljanje pojedine djelatnosti.

10. U većini slučajeva je uveden rok od 30 dana za izdavanje odobrenja. Ukoliko
nakon isteka navedenog roka pružatelj usluge ne dobije rješenje nadležnog tijela, to
znači da nastupa „šutnja administracije“, odnosno zahtjev se smatra usvojenim.

11. Ukinuta je većina diskriminatornih i ograničavajućih uvjeta glede vlasničkih
udjela i upravljačkih i nadzornih struktura, te se planiraju ukinuti preostale prepreke
u području profesija.



Kako pokrenuti poslovanje?

12. Zabranjeno je ispitivanje gospodarskih potreba kroz elaborate o tržišnoj opravdanosti.

13. Ukinuta su količinska ili teritorijalna ograničenja dozvola i broja pružatelja usluga ovisno
o broju stanovnika ili geografskoj udaljenosti.

14. U gotovo svim slučajevima su ukinuta uvjetovanja minimalnog broja zaposlenika.

15. U većini slučajeva su ukinute regulacije minimalne i/ili maksimalne cijena kroz fiksne
tarife.

16. U većini slučajeva su ukinuta ograničenja pravnog oblika.

17. U sektorskim propisima koji reguliraju niz uslužnih djelatnosti mora se razlikovati pravo
poslovnog nastana (trajno pružanje usluga) od slobode prekograničnog pružanja usluga
(povremeno i privremeno pružanje usluga), kada nema obveze poslovnog nastana za
pružatelje usluga koji su registrirani u drugim državama EGP-a.
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18. Zabranjena je obveza registracije poslovnog nastana (sjedišta) i/ili
dobivanje odobrenja za pružanje uslužnih djelatnosti na teritoriju Hrvatske,
ukoliko pružatelj usluge već ima sjedište i odobrenje u drugoj državi
ugovornici EGP-a.
19. Zabranjeno je obvezivanje na više od jednog nacionalnog poslovnog
nastana (sjedišta) poslovanja.
20. Ne smije se propisivati gubitak prava poslovanja i brisanje iz registra,
ukoliko pružatelj usluge više od šest mjeseci ne obavlja djelatnost (tzv. pravilo
6 mjeseci).
21. Ukidaju se ograničenja tržišnih komunikacija za regulirane profesije, kao
što su zabrane oglašavanja i marketinga.



Kako pokrenuti poslovanje?

22. Planira se ukidanje neopravdanih ograničenja slobode multidisciplinarnih
djelatnosti odnosno zajedničko dijeljenje aktivnosti među profesijama kao i
rezervirana prava (monopoli) profesija na određene aktivnosti.

23. Planira se preispitivanje opravdanosti obveza upisa u profesionalna
udruženja.

24. Planira se preispitivanje opravdanosti obveza prethodnog radnog
iskustva.

25. Potiču se dobrovoljni tržišni standardi kvalitete usluga, kao alternative
prekomjernim regulacijama



Kako pokrenuti poslovanje?

• Vlada RH je osnovala servis Hitro.hr s ciljem što jednostavnije i brže 
registracije trgovačkog društva.

• Na šalteru Hitro.hr u okviru FINA-e može se na jednom mjestu dobiti 
sve informacije te osnovati trgovačko društvo ili obrt. 

• Trgovačka društva se kao pravne osobe upisuju u sudski registar.

• Tijekom 2018. uvodi se elektronički postupak registracije trgovačkog 
društva, dostupna putem sustava e-Građani, bez obveze ovjere kod 
javnog bilježnika.



Kako pokrenuti poslovanje?

• U RH se može osnovati društvo kapitala ili društvo osoba.
• Društvo kapitala:
a) Društvo s ograničenom odgovornošću;
b) Jednostavno društvo s ograničenom odgovornošću;
c) Dioničko društvo
• Društvo osoba:
a) Javno trgovačko društvo;
b) Komanditno društvo;
c) Gospodarsko interesno udruženje



Postupak registracije tvrtke

Odabir imena 
društva

Ovjera kod 
javnog bilježnika

Predaja 
dokumentacije i 
uplata pristojbi

Preuzimanje 
dokumentacije i 
otvaranje računa



Postupak registracije tvrtke

1. Društvu je najprije potrebno odabrati ime.

• Provjeriti postoji li isto ili slično ime, preporuča se pripremiti i 
alternative.

• Od odabira imena koristite se portalom Sudskog registra 
(https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:1:13893942517001) 

https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:1:13893942517001


Postupak registracije tvrtke

2. Javni bilježnik-prijavu u sudski registar potrebno je ovjeriti kod 
javnog bilježnika 

Potrebna je osobna iskaznica ili putovnica (obvezna za strane 
državljane).

Svi osnivači moraju biti nazočni.

Kod javnog bilježnika je moguće to obaviti na licu mjesta preko portala 
eTvrtka (za d.o.o. i j.d.o.o.).

Moguće je i elektronski rezervirati ime tvrtke. 



Postupak registracije tvrtke

3. Predaja dokumentacije i uplata pristojbi

Prijavu za upis u sudski registar sa svim potrebnim prilozima ovjerenim kod javnog bilježnika 
predajte u uredu Hitro.hr. 

Uplatnice za uplatu osnivačkog pologa i sudskih pristojbi dobit ćete u Hitro.hr uredu.

Nakon što se izvrše uplate servis Hitro.hr će se predmet proslijediti na nadležni Trgovački sud. 

Trgovački sud će u roku od 24 sata izvršiti upis društva u Sudski registar te elektroničkim putem 
dostaviti u Hitro.hr ured Rješenje o osnivanju i Potvrdu o OIB-u novoosnovane tvrtke. 

U slučaju kada se na Trgovački sud predaje dokumentacija u papirnom obliku, rok za upis društva u 
sudski registar je 15 dana te se Rješenje o osnivanju društva i Potvrda o OIB-u od strane ureda 
Hitro.hr podiže u papirnatom obliku na Trgovačkom sudu.

Potrebno je i ispuniti RPS obrazac koji je potreban za dobivanje Obavijesti o razvrstavanju poslovnog 
subjekta po Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti Državnog zavoda za statistiku (dodjela matičnog 
broja i šifre glavne djelatnosti).
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4. Preuzimanje dokumentacije i otvaranje računa

Preuzima se Rješenje o upisu u sudski registar i Obavijest o 
razvrstavanju poslovnog subjekta po Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti 
s upisanim matičnim brojem. 

Društvo, vlasnika društva i zaposlenike društva je potrebno prijaviti u 
sustav mirovinskog osiguranja (HZMO - e-Mirovinsko). 

Osim prijave društva u mirovinsko osiguranje isto je potrebno prijaviti i 
u sustav zdravstvenog osiguranja (HZZO - e-Zdravstveno). Društvo je 
potrebno prijaviti i u nadležnoj Poreznoj upravi.


